Anexo 1
Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica de Desempefio del Fondo de Aportéciones para la
Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del Ramo General 33.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 25 de octubre de 2022.

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 25 de agosto de 2023.

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Lic. Vladimir Cruz Acosta. Unidad Administrativa: Subsecretaria de Planeacion.

Nombre: Ing. Mercedes Santoyo | Unidad Administrativa: Contraloria General del Estado.
Dominguez.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefio de los Recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de
Adultos (FAETA) en la Entidad Veracruzana para el Ejercicio Fiscal concluido 2022, con la finalidad de
mejorar la gestion, la operacién, los resultados vy la rendicién de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

eAnalizar la contribucion, el destino y la concurrencia de las aportaciones en la prestacion de los servicios de
Educacion Tecnoldgica y de Adultos en el Estado.

eAnalizar los procesos en la gestién y operacion de las aportaciones en el Estado, a fin de identificar los
problemas o limitantes que obstaculizan la gestién del Fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas

que mejoran su capacidad de gestidn y operacién.

eConocer el grado de sistematizacion de la informacién referente al ejercicio y resultados de la implementacion
de las aportaciones en el Estado, asi como los mecanismos de rendicién de cuentas.

eAnalizar la orientacién a resultados y el desempeiio del Fondo en el Estado.

eDescribir el desempefio del Fondo.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

El analisis de la informacién de gabinete recopilada con los instrumentos de medicién del TdR FAETA
2023, asi como la revision de Portales de Internet y revision de diversa informacion relacionada al
Fondo evaluado.

El analisis de la informacion de gabinete, se procesé con los items CONEVAL/ Criterios Técnicos para
la Evaluacion /Cuestionario de Desempefio y Video-presentacion, para poder efectuar la Evaluacion
bajo un enfoque mixto, con tres tipos de valoraciones, cualitativa nominal, cualitativa ordinal y
cuantitativa, definidas de la siguiente manera:
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1. Valoracion 2. Valoracion 3. Valoracion
cualitativa nominal cualitativa ordinal cuantitativa
S N N

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios X Entrevistas__ Formatos X Otros: X Especifique: Videos.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacién de los items CONEVAL-Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion esta
conformada por 17 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro:

No. [ APARTADO
I Contribucioén y destino
Il. Gestion 7a11 5
. Generacién de informacién y rendicion de 12a14 3
cuentas
V. Orientacién y medicion de resultados 15a18 4

Semaéforo

La calificacion a cada pregunta se asignd con base en una serie de criterios, los cuales fueron
evaluados a través de la técnica de colores denominada “Semaforizacion”.

La semaforizacion es una herramienta que permite presentar de manera practica en un tablero o
imagen, como es el comportamiento de una medicién. Esta forma de representar un resultado genera
un analisis casi intuitivo de la informacién, sin embargo, es de suma importancia establecer de manera
apropiada los parametros del semaforo, en otras palabras consiste en la asignacién de un valor
numeérico identificado por un color al desempefio. Para el presente TdR, las FIE con la informacién
recopilada de Ejecutoras, asignaron a cada una de las preguntas cuantitativas una calificacion que
corresponde de acuerdo a la siguiente Semaforizacién:

Regular




La semaforizacidn a cada pregunta se asigné con base en una serie de criterios|y el establecimiento de
parametros en el mismo cuestionario.

Las FIE eligieron solo uno de los parametros, el cual se definié con un color de acuerdo a la tabla
anterior. Toda respuesta para ser semaforizada fue soportada con la evidencia documental requerida
en el cuerpo del Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion.

Cuando las FIE no contaron con la evidencia documental suficiente para sustentar una respuesta,
debieron marcar el cuadro del parametro de color rojo.

Una vez realizados los andlisis del trabajo de gabinete considerando la informacion para la elaboracion
de la ltems CONEVAL/Criterios Técnicos para la Evaluacién /Cuestionario de Desempefio y Video-
presentacion y revision de los Portales de Internet que conforman los respectivos resultados, las
Figuras Investigadoras de la Evaluacion (FIE) de la ITI IAP Veracruz identificaron y elaboraron las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) del Fondo Federal, que se incluyen en el
Informe Final para coadyuvar a la toma de decisiones de Ia Ejecutora

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
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2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

7IVEA:

Se reviso la Organizacién Administrativa de la Ejecutora, identificandose que la Estructura Organica se
actualiz en marzo de 2016 y la autorizé la Contraloria General del Estado; no disponen de Reglamento
Interno lo que manejan es un Estatuto Organico del IVEA del afio 2002 y que se identifica que no esta
actualizado en el entendido de que su contenido presenta desactualizaciones como lo referente al POA,
SEDENA-SEP-INEA y otra terminologia en desuso, por lo que es necesario impulsar la creacién de un
Reglamento Interno o la actualizacion del Estatuto Organico acorde a sus| funciones actuales y
debidamente alineado a la Estructura Organica y las funciones en los Manuales Administrativos;
respecto a los Manuales Administrativos son reiterados los comentarios de esta y otras evaluaciones en
el sentido de que IVEA debe promover una actualizacién, la Ultima modificacién es del afio 2016 y
correspondia a otra administracion, por lo que después de analizar si su Estructura Organica debe o no
promoverse una actualizacion, se debera actualizar o promover la modificacién de su Estatuto Organico
o creacion de un reglamento Interno y con estos elementos actualizar y promover la autorizacién de sus
Manuales Administrativos que incluyan areas, atribuciones y funciones sobre el manejo, operacién,
reporte o cualquier actividad relacionada al Fondo.

IVEA comenta la necesidad de las siguientes capacitaciones: 1. Curso de Contabilidad Gubernamental;
2. Normatividad aplicable para la operacién y manejo del Fondo "FAETA"; 3. Curso de la CONAC y 4.
Capacitacion para la captura del Sistema Contable que opera el IVEA y que se denomina "SUAFOP"
Sistema Unico de Administracion Financiera para Organismos Publicos, Dirigido al personal operativo.
Por lo que se sugiere a IVEA, de asi considerarlo, solicitarle a la Subsecretaria de Planeacion que
gestione la realizacion de los mismos. Respecto a los sistemas de informacién Estatales y plataformas
virtuales utilizadas para el manejo, operacion, reporte y control relacionado al Fondo IVEA menciona
que maneja el Sistema Unico de Administracién Financiera de Organismos Publicos (SUAFOP), sin
embargo manejan mas que no mencionaron, como SRFT, SIAFEV 2.0, SASA OL entre otros.

Referente a la recuperacion de desastres, que evite pérdida de informacién por vulneracién al Fondo,
IVEA dispone de un “Manual de Politicas y Estandares de Respaldo y Recuperacion de Equipos,
Sistemas Informaticos y de la Informacién Electrénica” y “Politicas y Lineamientos de Seguridad para
Sistemas Informaticos” , sin embargo no se les identifica la fecha, por lo que se debe incluir en la
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documentacién oficial la fecha de elaboracion para determinar la videncia; manifiestan disponer de un
Subcomité de Tecnologias de la Informacion que se instalé desde 2020, por lo que con la operacidn del
SICI/COCODI este tipo de documentacion y lo referente al Subcomité se debera trabajar en dicho
Control Interno como parte de los componentes y principios que prevé este tipo de informacion y que
fortalecera al Comité de Tecnologias de la Informacion. No se omite mencionar que todo lo relacionado
al SICI/COCODI se debe transparentar y difundir en su Portal oficial, en virtud de que es el Control
Interno del Fondo.

Respecto a la obligatoriedad de la carga en SFU/SRFT IVEA manifiesta que dispone de 2 servidores
publicos uno de la Subdireccién Administrativa y otro de la Subdireccion de Planeacion, Programacion
y Presupuestacion; la capacitacion recibida fue en linea, ademas identifican a sus Enlaces en el Estado
para estos trabajos. Los resultados de los indicadores los difunden en la pagina del IVEA, disponibles
en: hitp://www.ivea.gob.mx/indicadores/.

IVEA evalta el desempefio de su personal con fundamento en el Contrato Colectivo de Trabajo, a
través del llenado del "Formato de Cédula de Evaluacion de Productividad y Calidad en el Trabajo", se
lleva a cabo la evaluaciéon mensual del trabajador a cargo del Jefe Inmediato, quien observa en el
transcurso del mes, el desempefio de su personal sindicalizado, una vez que evallda se remiten las
Cédulas citadas, a la Comision Mixta de Evaluacién Permanente, sin embargo, no hay evidencia de que
esta practica también sea con el personal de confianza, Recursos Humanos debe implementar algin
mecanismo similar para el demas personal y apoyarse en el SICI/COCODI.

Respecto al Control Interno del Fondo IVEA aclara que: En el afio 2022, IVEA inicié los trabajos
consistentes en la instalacién del COCODI, en el mes de enero de 2020, mencionan que derivado de
una reunién de trabajo sostenida con la CGE y el OIC de la SEV, llevada a cabo en el mes de marzo del
ejercicio 2022, se instruyé integrar un Equipo de Trabajo de Seguimiento a la Aplicacion del Sistema de
Control Interno (SICI), mediante la designacién de un integrante homélogo para el seguimiento de Etica,
un segundo para Gestién de Riesgos y un tercero para el Seguimiento del SICI; respectivamente,
porque no aplicaba a la Institucién de un COCODI en el IVEA, siendo integrado el respectivo Equipo de
Trabajo, no obstante, en el mes de agosto del ejercicio 2022 fueron citados a un curso de induccién
convocado por el Coordinador del SICI en la SEV, e informando que se integraria una mesa de trabajo
coordinado por el COCODI instalado en la SEV, quien determinaria las lineas de accién, para atender
las acciones en materia de Control Interno del Instituto.

Las acciones realizadas en el marco de COCODI: una Reunién Ordinaria de Trabajo, el dia el 18 de
marzo de 2022; ninguna mesa de trabajo, solo un curso de induccién llevado a cabo el dia 24 de agosto
de 2022; Numero de Minutas dos; ningun Informe generado porque dependen del COCODI de la SEV,
y por ende, durante el ejercicio 2022, no llegaron a la emision del Informe y de un Programa Formal de
Control Interno, sin embargo informan que en los ejercicios 2019, 2020 y 2021, se efectuaron acciones
en el marco de COCODI por parte de este Instituto y que si se integré un Cronograma de Control
Interno, no obstante lo anterior sefialado por IVEA, no hay ninguna evidencia de trabajos anteriores o
actuales en materia del Control Interno que estén difundios en su Portal de Internet. IVEA debera
atender la recomendacién hecha al respecto.

Respecto a la fiscalizacién de los recursos, es la CGE y la ASF quien audita, disponen de resultados
2020 y 2021, no obstante, respecto al Ejercicio Fiscal Evaluado se encuentra en proceso con la ASF
quien actualmente practica la Auditoria nimero 1916 denominada “Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA)” para la fiscalizacidn de la Cuenta Publica 2022, por lo
que en los ultimos afios los resultados de Auditorias se emiten después de la Evaluacion, aun asi, IVEA
debera atender los resultados de Evaluacion y Fiscalizacién al Fondo.





































